CRUZEIRO NO DOURO 20 Set 2025 a 22 Set 2025

Data: 20 Set 2025 a 22 Set 2025 407€

Partidas: Lisboa | Santarém | Setubal | LEIRIA Preco desde

Itinerario

Embarque numa viagem inesquecivel pelo Rio Douro, uma das paisagens mais deslumbrantes de Portugal e Patriménio
Mundial da UNESCO. O Douro é o bergo da mais antiga regido viticola regulamentada do mundo, famosa pela sua beleza
natural e pelas vinhas que cobrem as encostas.

1° DIA — CIDADES DE ORIGEM | VILA REAL
De manh4, partida para Vila Real. Almogo livre, em circuito. Jantar e alojamento em hotel de 4* (ou similar) em Vila Real (ou
arredores).

2° DIA — VILA REAL | PESO DA REGUA | BARCA DE ALVA | POCINHO | FIGUEIRA DE CASTELO RODRIGO | LINHARES
Saida, pela manh4, para o cais da Régua para embarque em cruzeiro com destino ao Pocinho, passando pelas mais belas
paisagens das margens do rio Douro. Passagem por Pinhdo até Barca de Alva. Depardmo-nos com as barragens da Régua, com
um desnivel de 28 metros, da Valeira, com um desnivel de 32 metros e a do Pocinho, com um desnivel de 22 metros. Aperitivo,
almoco e lanche servido a bordo. Ap6s desembarque, saida para jantar em restaurante local. Continuamos para Linhares.
Alojamento no INATEL Linhares 3*.

3°DIA - LINHARES | CIDADES DE ORIGEM
De manha, regresso, com almogo livre em circuito.

Minimo de 30 participantes

Inclui

e circuito em autocarro;

2 noites de alojamento em hotéis de 3* e 4* (ou similares);
refei¢cBes: 1 almogo, 2 jantares e 1 lanche com bebidas incluidas,
* cruzeiro no Douro;

e assistente acompanhante INATEL;

seguro de viagem.

Nao inclui

¢ taxa de reserva (10€);
* taxas locais;
e quaisquer servicos ndo mencionados.
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CondicOes Gerais

RESUMO:

A combinacao de servigos de viagem que lhe é proposta constitui uma viagem organizada nos termos do Decreto-Lei n°® 17/2018,
de 08 de mar¢o. A inscricdo em qualquer destas viagens implica a adesao total as condi¢bes abaixo mencionadas.
ORGANIZACAO

A organizacgdo das viagens é da INATEL Turismo (marca registada da Fundagdo INATEL), com sede na Calgada de Sant'Ana, n.
0180, Lisboa, contribuinte fiscal no 500 122 237, RNAVT n° 2954.

RESPONSABILIDADE

A Fundacéo INATEL é responsavel pela correta execugado de todos os servicos incluidos no contrato de viagem. Nas viagens
organizadas, a INATEL é responsével perante os participantes, ainda que os servigos sejam executados por terceiros, e sem
prejuizo do direito de regresso, nos termos gerais aplicaveis. A INATEL n&o é responsavel por erros na reserva que sejam
imputaveis ao participante ou que sejam causados por circunstancias inevitaveis e excecionais. E da exclusiva responsabilidade
dos participantes a correta informacéo e a verificagdo dos nomes constantes na reserva, os quais deverdo corresponder aos
documentos de identificacdo, bem como a conferéncia dos documentos da viagem.

RESERVA

Existe um namero limite de 1 quarto por reserva, exceto nos casos relativos ao mesmo agregado familiar (pais, filhos e netos,
devidamente comprovados).

PAGAMENTOS | TAXA DE RESERVA

Todas as reservas apenas serdo consideradas efetivas apds a sinaliza¢éo ou liquidagdo dentro dos prazos estabelecidos.

* No ato da inscri¢cdo devera ser pago 25% do valor total da viagem acrescido da taxa de reserva no valor de 10€, e o restante
pagamento, 30 dias antes da data de partida.

« Portal de viagens INATEL — Todas as reservas efetuadas no portal estéo isentas da taxa de reserva, obrigando a uma
sinalizacdo de 40% do total da viagem no ato da reserva e ao pagamento total 60 dias antes.

A INATEL reserva-se o direito de anular ou alterar qualquer inscri¢do cujo pagamento ou reserva, ndo esteja em conformidade
com o exposto, ou quando existam razdes justificadas.

SEGURO

Os participantes nas viagens organizadas pela Fundagdo INATEL encontram-se garantidos por seguro de responsabilidade civil,
nos termos da legislacdo em vigor. Adicionalmente, os participantes estéo cobertos por um seguro de acidentes pessoais, de
acordo com as condi¢des da respetiva apdlice. Consulte as garantias de protecao previstas na sua viagem. No ato de inscricao o
participante pode solicitar o alargamento da cobertura do seu seguro de viagem para riscos extra e adicionais que considere
relevantes (cancelamento de viagem; perda ou extravio de bagagem, e outros), suportando os encargos correspondentes.
ALTERACOES

Todas as alteragdes as reservas confirmadas inicialmente, (retificagdo de nomes, datas, tipo de alojamento, viagem ou outra),
implicam uma taxa de alteracédo de reserva de 10 €, acrescida dos encargos que a alteragao origine junto dos fornecedores.
RESCISAO DO CONTRATO PELO PARTICIPANTE

O participante pode rescindir o contrato da viagem, a todo o tempo, antes do inicio da viagem, assumindo a responsabilidade pelo
pagamento da taxa de rescisao, justificavel, estabelecida no contrato ou na auséncia desta informacao, o pagamento do preco da
viagem, deduzido dos encargos resultantes da anulacdo ou reafectagéo dos servigos da viagem. No caso de desisténcia de um
participante em quarto duplo, o suplemento de quarto individual devera ser suportado pelo participante que mantém a reserva.
IMPORTANTE: Todas as reservas canceladas estéo sujeitas ao pagamento de uma taxa de servico no valor de 10€, destinada a
cobrir encargos operacionais, exceto em caso de anulagdo de viagem pela INATEL

DESPESAS DE CANCELAMENTO

O participante pode rescindir o contrato da viagem, a todo o tempo, antes do inicio da viagem, assumindo a responsabilidade pelo
pagamento da taxa de rescisdo, estabelecida no contrato ou na auséncia desta informacao, o pagamento do preco da viagem,
deduzido dos encargos resultantes da anulagdo ou reafectacéo dos servigos da viagem. Quando seja caso disso, o participante
serd reembolsado pela diferenca entre a quantia paga, deduzida da taxa de resciséo e todos os encargos, devidamente
justificados. No caso de desisténcia de um participante em quarto duplo, o suplemento de quarto individual devera ser suportado
pelo participante que mantém a reserva, exceto no caso de cancelamentos com menos de 48h00 de antecedéncia, incluindo ndo
comparéncia a partida, sendo a referida despesa imputada nas despesas de cancelamento do participante que desiste. A
Fundacao efetuara todas as diligéncias possiveis para minimizar os custos de cancelamento, nomeadamente os causados por
doenca.

CONDIQ@ES DE CANCELAMENTO DE RESERVA

- Até 30 dias antes da data da partida: €10 (taxa de reserva);

- Entre 29 e 15 dias antes da data da partida: 10% do valor por pessoa

- Entre 14 e 5 dias antes data da partida: 15%

- Até 4 dias antes, incluindo a ndo comparéncia: perda total, deduzido de possiveis custos reembolsaveis;

DOCUMENTACAO

Os participantes dever&o possuir toda a sua documentacdo pessoal regularizada (B.l., cartdo de cidaddo ou passaporte, com
validade minima exigida, alguns paises exigem passaportes com validade minima de 6 meses, autorizagdes para menores, vistos
de entrada, certificados de vacinas ou outros exigidos). Cédulas ou assentos de nascimento ndo sdo validas como documento de
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viagem. A INATEL declina qualquer responsabilidade pelo impedimento de participacdo na viagem por apresentacéo de
documentos invalidos ou esquecimento, bem como outras razdes de ordem particular, sendo por conta do participante qualquer
gasto que daqui possa decorrer. Em viagens na UE, para obtencgdo de assisténcia médica, cada participante devera ser portador
do Cartdo Europeu de Seguro de Doenga. Os nacionais de paises estrangeiros devem consultar informagao especifica quanto a
documentag&o necessaria para a realizagcdo da viagem junto das embaixadas/consulados dos paises de origem.

PRECO

Os precos mencionados sdo vélidos para associados INATEL. Para ndo associados, acresce uma taxa de 20 € por pessoa.
Apenas estdo isentos da taxa de associado, os participantes partilhando quarto com o associado ou do mesmo agregado familiar
(conforme regulamento do Beneficiario).

ALTERACAO AO PRECO

Os precos constantes do programa, incluindo taxas de aeroporto e portuéarias, estdo baseados nos custos dos servi¢cos e cambios
vigentes a data de impresséo, pelo que estéo sujeitos a alteragdes nos termos legais (aumento ou reducéo de preco) que
resultem de variagBes no custo dos transportes ou do combustivel, impostos, taxas e flutuagdes cambiais, até 20 dias antes da
data da viagem.

OUTRAS CONDICOES

» Passagens aéreas: apds emitidas, ndo sdo passiveis de alteragdo e reembolso;

« Os horérios de voos estéo sujeitos a reconfirmacéo. E da responsabilidade do cliente a verificacdo dos horarios da sua viagem;
A ordem do percurso do programa pode ser alterada e qualquer dos hotéis previstos pode ser substituido por outro de categoria
similar. A categoria dos hotéis mencionada é determinada pela legislacdo do pais de acolhimento;

» Os pregos constantes dos programas estao sujeitos a alteracdes de acordo com a lei. Sempre que se verifigue uma alteracdo ao
preco, o participante serd imediatamente informado e convidado a, dentro do prazo que lhe for fixado, aceitar o aumento verificado
ou anular a sua inscricao;

 Caso nao seja atingido o nimero minimo de participantes exigido, a Fundagéo INATEL, podera cancelar a viagem, nos termos
da lei, notificando o participante, com pelo menos, 48 horas, 7 ou 20 dias de antecedéncia, dependendo da duracdo da viagem;

» Horérios e N° de Lugar: é da exclusiva responsabilidade dos participantes a falta de pontualidade a todas as horas de partida; os
horarios indicados nos programas séo aproximados, ressalvando-se quaisquer atrasos por motivos alheios; A numeracao
atribuida no recibo entregue ao participante podera ndo se revestir de caracter fixo, podendo existir rotatividade de lugares;

» Regimes alimentares: a Fundacao INATEL declina qualquer responsabilidade por falta de informagao prévia do cliente sobre
restricdes ou regimes alimentares especiais necessarios. Em caso de necessidade desse servigo, 0 mesmo deve ser solicitado
aquando da inscricao na viagem, podendo ocorrer gastos suplementares.

« Participantes com dificuldade de locomocéo e necessidades especiais: 0s participantes inscritos nas viagens da Fundagao
INATEL, devem apresentar plena autonomia fisica e psiquica para o desenvolvimento do programa previsto. Em caso de
necessidade de apoio devera viajar acompanhado por um cuidador, uma vez que o guia/assistente ndo pode assegurar este
apoio. Todos os programas envolvem percursos a pé, sendo que alguns poderdo ndo ser aconselhaveis a pessoas com
dificuldades de locomoc&o ou em cadeira de rodas. E obrigatério que todos os participantes com dificuldades de locomogéo ou
necessidades especiais, informem no ato da inscri¢éo, a sua condigao e o nome do seu cuidador.

» A Fundagéo INATEL reserva-se o direito de impedir a continuidade da participa¢cdo em qualquer viagem, sem direito a
reembolso, de participantes que evidenciem comportamentos eticamente inadequados, sejam de natureza injuriosa ou agressiva,
para com outros participantes ou prestadores de servigo, podendo ainda ser impedidos de realizar novas inscricdes em viagens
organizadas por esta Fundacéo.

« O tratamento dos dados pessoais dos clientes é realizado no estrito cumprimento da legislagéo de prote¢do de dados pessoais
nos termos da lei. Para mais informacé&o consultar o portal INATEL www.inatel.pt sobre politica de privacidade.

» Nos termos da Lei n.° 144/2015 de 8 de setembro, informamos que o cliente podera recorrer as seguintes Entidades de
Resolucéo Alternativa de Litigios de Consumo:

a) Provedor da Fundacéo INATEL;

b) Comisséo Arbitral do Turismo de Portugal em www.turismodeportugal.pt;

¢) Ou a qualquer uma das entidades devidamente indicadas na lista disponibilizada pela Dire¢do Geral do Consumidor em
http://www.consumidor.pt.

« O presente resumo de condi¢des gerais ndo dispensa a leitura atenta das condi¢des gerais na integra, mencionados na
brochura INATEL e Portal de Viagens.

« Para outras informacdes, consultar as Condi¢des Gerais INATEL e/ou o programa detalhado da viagem.
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